
 

GDPR 
Rizici obrade osobnih 

podataka 

 

   
Jeste li sigurni da ste zaista 
zaštitili osobne podatke? 

Voditelji obrade osobnih podataka najčešće 
privolama rješavaju pitanje legitimiteta upotrebe 
osobnih podataka pojedinaca i tu uglavnom 
prestaje sva briga o njihovoj  zaštiti.  Uredbom je 
propisano da organizacije koje obrađuju osobne 
podatke moraju poduzeti odgovarajuće tehničke i 
organizacijske mjere kojima se osigurava obrada i 
sigurnost osobnih podataka pojedinaca. 
Prepoznati koje su to mjere i jesu li učinkovite 
često je nerješiv izazov. 

Učinkovita zaštita se postiže samo cjelovitom i 
detaljnom procjenom učinka na zaštitu osobnih 
podataka (DPIA - data protection impact 
assessment) tj. identificiranjem rizika te 
apliciranjem potrebnih mjera. 

Procjena učinka na zaštitu 
osobnih podataka 
Ako je vjerojatno da će neka vrsta obrade, 
prouzročiti visok rizik za prava i slobode 
pojedinaca, voditelj obrade prije obrade provodi 
procjenu učinka predviđenih postupaka obrade na 
zaštitu osobnih podataka (GDPR – čl.35). 

Rezultat su identificirani rizici obrade i odabrane 
i pažljivo implementirane mjere zaštite. 

 

 Osobni podaci pojedinaca 

Osobni podaci pojedinaca izloženi su danas 
mnogostrukim zloupotrebama. Ako prihvatimo 
činjenicu da su po definiciji osobni podaci svi 
podaci koji se odnose na pojedinca čiji je identitet 
utvrđen ili se može utvrditi vrlo brzo shvatimo 
razmjere zloupotrebe, jer se osobni podaci nalaze 
svugdje, na svakom potpisanom dokumentu ili 
dokumentu gdje se spominje ime i prezime 
pojedinca. Legitimitet obade pri tome nije upitan, 
no zaštita podataka jest. Često se svrha 
prikupljanja ne podudara ciljevima stvarne 
upotrebe. Time su prava pojedinaca ugrožena i 
relativizirana, a rizici obrade i izloženost ugrozi 
osobnih podataka se višestruko umnažaju. 
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  Postupak procjene rizika 

  
 
Neki događaji ili okolnosti koji mogu dovesti do 
kršenja zaštite osobnih podataka 
• Neprovođenje načela obrade osobnih 

podataka  
• Nepoštivanje sloboda i prava ispitanika  
• Virusi i drugi zlonamjerni programi  
• Neadekvatno obučeno osoblje 
• Krađa osobnih podataka 
• Loša kontrola pristupa računalima s osobnim 

podacima 
• Slabe lozinke 
• Loša kontrola pristupa tiskanim podacima 

 Provedite procjenu 
učinka na zaštitu 
osobnih podataka.  

Zaštitite osobne 
podatke koji su Vam 

povjereni. 
  

Što je sve potrebno napraviti? 
Ukratko, treba napraviti slijedeće: 
• prikupiti i obraditi osobne podatke u skladu s 

prirodom, svrhom, kontekstom i opsegom  
• ispitati potrebu za provođenjem procjene 

učinka na zaštitu podataka (GDPR - čl.35) 
• provesti procjenu učinka na zaštitu podataka 

(GDPR - čl.35) 
• utvrditi rizike i sigurnosno – tehničke mjere 

proistekle iz analize rizika 
• zaštiti osobne podatke ispitanika (GDPR -

čl.30, čl.32) 
 

 
 

Rizici obrade osobnih podataka 

Kršenje zaštite osobnih podataka može dovesti do 
slučajnog ili namjernog gubitka, uništenja, 
korupcije, neovlaštenog otkrivanja ili promjene 
osobnih podataka koje mogu nanijeti materijalnu 
ili nematerijalnu štetu pojedincima. Organizacije 
širom svijeta su prepoznale slijedeće izazove 
zaštite osobi  podataka sa stajališta sigurnosti. 
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Najveći izazovi prepozna� od strane organizacija sa stajališta informacijske sigurnos�
[%] (Izvor: Informa�on Security Community)
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